Uplna pravidla akce ,,RIO MARE v BILLE“

1. Uvodni ustanoveni

Ucelem tohoto dokumentu je tprava Uplnych a jasnych pravidel marketingové akce ,RIO MARE v
BILLE” (dale jen ,akce”). V pfipadé rozporu informaci o akci na propagacnich materidlech a témito
Uplnymi pravidly, maji pfednost tato Uplnd pravidla. Organizator si vyhrazuje pravo kdykoli tato
pravidla zménit.

2. Potadatel a organizator akce

Poradatelem akce je spole¢nost BOLTON CZECHIA, spol. sr. 0., se sidlem Stétkova 1638/18, Nusle, 140
00 Praha 4, 1CO: 15526381, zapsana v obchodnim rejst¥iku vedeném Mé&stskym soudem v Praze, oddil
C, vlozka 148679 (dale jen , poradatel”).

Organizatorem akce je spolecnost EV public relations spol. s r.o., se sidlem Ovenecka 380/47, 17000
Praha 7, ICO: 274 49 793, zapsana v obchodnim rejst¥iku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil
C, vlozka 113816 (dale jen ,,organizator”).

3. Doba a misto konani akce
Akce probiha v terminu od 1. 10. 2025 00:00:00 hodin do 21. 10. 2025 23:59:59 hodin (dale jen ,,doba

konani akce”).

Akce probiha na Gzemi Ceské republiky (dale jen ,misto konani akce®).
Tato pravidla jsou uréena pro Ucastniky, ktefi se zapoji do akce prostfednictvim nakupu na Uzemi
Ceské republiky a webové stranky http://www.riomare.cz/soutez-billa (dale jen ,,akéni web®).

4. Ucastnik akce
Akce se mUZze zUcastnit pouze fyzicka osoba — spotrebitel (dale jen ,soutéZici” nebo ,ucastnik”).

V pripadé kteréhokoliv soutéZiciho mladsiho 18 let je organizdtor oprdvnén vyzadat si kdykoliv
pisemné potvrzeni o tom, Ze takovy soutéZici disponuje souhlasem svého zakonného zastupce pro
Ucast v akci, a to v souladu s § 32 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zdkoniku, ve znéni pozdéjsich
predpist (,obcansky zakonik“); v pripadé, Ze takové potvrzeni nebude predloZzeno v kopii
(scanu/fotografii) do 3 dnl od obdrieni vyzvy, je organizator opravnén daného soutézZiciho ze
soutéze vyloudit; pfipadny ndrok takového soutéziciho na vyhru timto okamzikem bez ndhrady
zanika.

Z Ucasti na akci jsou vylouceny osoby v pracovnim nebo jiném obdobném vztahu k poradateli,
organizatorovi nebo k agenturdm povérenym zajisténim této akce, nebo spolecnostem, které se na
ni zacastnuji odliSnym zplGsobem, a dale osoby jim blizké.
Akce se nemohou ucastnit podnikatelé, velkoobchody ani pravnické osoby. Pokud bude doloZena
Uctenka, faktura, ze které bude zfejmé, 7e akéni nakup provedla tato osoba (nap¥. bude uvedeno ICO
odbératele), bude takovy vstup/ucastnik z akce vyloucen.


http://www.riomare.cz/soutez-billa

5. Mechanika
SoutéZici se do akce zapoji tak, Ze:
a) zakoupi v jakémkoliv kamenném obchodé supermarketu Billa nebo na e-shopu Billa v misté
konani akce alespon 1 kus jakéhokoliv vyrobku poradatele proddvaného pod znackou RIO MARE
v minimalni hodnoté 149 K¢ nebo vice kust produktd RIO MARE v minimalni sumé 149 K¢ (dale
jen ,,akéni vyrobek”), (ddle jen ,,akéni ndkup“);

b) uchova si danovy doklad — Uctenku koncového spotrebitele z elektronické pokladny ¢i fakturu
koncového spotiebitele dokumentujici tento akéni nakup (ddle spolecné jen ,uUctenka”); z
uctenky tedy musi jednoznacné vyplyvat, Ze ucastnik zakoupil v dobé od 1. 10. 2025 do 21. 10.
2025, a v misté kondni akce alespon 1 kus jakéhokoliv vyrobku poradatele prodavaného pod
znackou RIO MARE v minimalni hodnoté 149 K¢ nebo vice kusti produktli RIO MARE
v minimalni sumé 149 K¢;

c) nasledné ucastnik zaregistruje akéni ndkup akéniho vyrobku do akce prostrednictvim k tomu
uréeného formulare na akénim webu www.riomare.cz/soutez-billa kde uvede svou platnou e-
mailovou adresu, telefonni kontakt, ¢islo dokladu o koupi, datum akéniho ndkupu uvedeny na
uctence;

d) pro dokonceni registrace je ucastnik povinen vyplnény formulaf prostfednictvim odpovidajici
ikony potvrdit a odeslat a pred tim potvrdit zaskrtnutim pfislusnych policek souhlas s témito
soutéznimi pravidly zahrnujici souhlas se zpracovanim udaj za ucelem dle ¢l. 7. Potvrdi, Ze je
osobou starsi 18 let / pfipadné, Ze disponuje souhlasem svého zakonného zastupce, a svlj zajem
zapojit se do akce, zaroven souhlasi s podminkami GDPR;

e) pokud bude ucastnik vylosovan, bude mu zaslan odkaz na webovy formulaf, kam vlozi digitalni
kopii (scan/fotografii) itelné, celé a neporusené Uctenky dokumentujici predmétny akéni nakup
s Citelnym oznacenim akéniho vyrobku.

Do slosovani je zarazena kazda radna registrace akéniho nakupu (resp. registrace akéniho nakupu
alespon 1 kusu jakéhokoliv vyrobku poradatele proddvaného pod znackou RIO MARE v minimalni
hodnoté 149 K¢ nebo vice kust produktd RIO MARE v minimalni sumé 149 K¢ je zafazena 1krat do akce).
Jednu akéni Gétenku je tak mozné v akci pouzit pouze jednou. Akéni nakup vsak musi byt ucinén pred
okamzikem registrace uctenky. V pripadé, Ze Uctenka prokazuje nakup vice akcnich vyrobki se k nakupu
ostatnich akcnich vyrobkd nepfihlizi.

Ucastnik si uchova vesdkeré uétenky prokazujici provedeni nakupu akénich vyrobkd, se kterymi se
ucastnik do akce zapojil. PfedloZeni uctenek maze byt organizatorem kdykoliv vyZzadovano, a to i
dodatecné po ukonceni akce za ucelem kontroly tcasti v akci, ale i pro pfipadné prokazani naroku na
vyhru.

Vyherci budou uréeni losovanim pomoci pocitacového algoritmu.

Ucastnik se mize akce Gcastnit jen s jednou e-mailovou adresou. Uctenky jsou spojeny s jeho e-
mailovou adresou. V pripadé snahy o opakovanou ucast pod rdznymi e-mailovymi adresami muze byt
Ucastnik vyloucen bez dalsiho varovani z akce. Kazdy ucastnik se mlze akce zucastnit opakované
prostfednictvim opakovaného akéniho ndkupu, vidy vSak pouze pfi spinéni vSech podminek Ucasti dle
téchto pravidel a vidy je povinen uvést stejnou e-mailovou adresu. Kazdy takto zaregistrovany nakup
akéniho vyrobku bude bran jako samostatny vstup, tj. ¢im vice akénich nakup akénich vyrobkd Géastnik
v rdmci akce zaregistruje, tim vétsi ma Sanci na ziskani vyhry. Prostfednictvim jedné ucétenky je vSak
mozné se zaregistrovat pouze jednou (viz vyse).

V pfipadé, Ze se do akce v dobé jejiho konani platné nezapoji takovy pocet soutézicich, aby mohly byt
rozdéleny veskeré vyhry vloZzené do akce, pak nerozdané vyhry propadaji ve prospéch poradatele, ktery
je opravnén rozhodnout o jejich dalSim uziti.

Povinnost soutézicich uschovat, a pfipadné také na vyzvani predlozit, origindly uctenek za ucelem
ovéreni platné ucasti v akci, je jednou ze zakladnich podminek Ucasti v této akci. VSechny takto



organizatorovi ¢i poradateli predkladané origindly uétenek musi prokazovat nakup akéniho vyrobku v
souladu s témito pravidly, byt Citelné, celé a neporusené. Pokud soutézici nepfedlozi na vyzvani ve
formé jejich origindlu poradateli ¢i organizatorovi veskeré pozadované uctenky, se kterymi se ucastnil
akce a které prokazuji radné provedeni akénich nakup( v poc¢tu shodném s poc¢tem zapojeni se do akce
(resp. predloZi jiné uctenky nez ty, jejichZ data byla do akce odeslana, ¢i necitelné, duplicitni atp.), bude
z akce vyrazen a ztraci ndrok na vyhru. V takovém pfipadé vyhra propada bez jakékoli ndhrady ve
prospéch poradatele, ktery je opravnén rozhodnout o jejim dalSim uziti.

6. Vyhry a uréeni vyhercl
Do akce je vloZzeno celkem:

12x kavovar Sencor v hodnoté 4 999 K¢

21x darkova karta BILLA v hodnoté 500 K¢

100x keramicky set hrneckd Rio Mare — pro prvnich 100 registrovanych
(dale jen ,,vyhra“)

Kazdy spotifebitel mlze v dobé trvani akce vyhrat maximalné jednou. V pfipadé opakovaného
vylosovani vyherce se k jeho opakovanému vylosovani nepfihlizi a losovani se opakuje. Po dobu
soutézZe bude vylosovano 33 vyherct, ktefi vyhravaji pravé jeden kus vyhry, do soutéze je vloZeno:
12x kavovar od znacky SENCOR v hodnoté 4 999 K¢ a 21x darkova karta BILLA v hodnoté 500 K¢.
Pro prvnich sto registrovanych je k dispozici 100x keramicky set hrneckl Rio Mare.

Losovani vyher probéhne 1x za dobu konani akce a to 22. 10. 2025. Z tohoto losovani se vylosuje
12 vyherct, ktefi vyhraji kdvovar SENCOR v hodnoté 4 999 K¢ a 21 vyherct, ktefi obdrzi darkovou
kartu BILLA v hodnoté 500 Kc. Prvnich 100 registrovanych soutézZicich obdrzi keramicky set hrneckt
Rio Mare.

Kaidému z vyherci bude po vylosovani a schvaleni zadané uUctenky organizatorem zaslan
informacni e-mail s oznamenim o vyhie, a to na e-mailovou adresu zadanou pfi registraci do akce
s vyzvou, aby ve formulafi na zaslaném odkazu nejpozdéji do 3 pracovnich dna vyplnil: své jméno,
pfijmeni, své telefonni Cislo a potvrdil sv{ij e-mail pro doruceni vyhry. Vyhra bude vyherci zaslana
pfes dorucovaci spolecnost, a to na adresu, kterou uvede do odpovédniho emailu, do 30 dni od
ukonéeni soutéZe a ovéieni naroku na vyhru. Prevzeti vyhry je vyherce povinen potvrdit podpisem
predavaciho protokolu. Neposkytnuti soucinnosti pro moznost predani vyhry pfipadné odmitnuti
prevzeti vyhry i podpisu predavaciho protokolu ma za uGcinek ztraty naroku na vyhru a vyhra

propada poradateli.

7. Zpracovani osobnich udaju

Ucasti v této akci G¢astnik udéluje souhlas se zpracovanim jim poskytnutych osobnich Gdajl pro tcel
realizace této akce dle téchto pravidel, tj. s jejich odpovidajicim zpracovanim ze strany poradatele,
resp. spole¢nosti BOLTON CZECHIA, spol. s r. 0., se sidlem St&tkova 1638/18, Nusle, 140 00 Praha 4,
ICO: 15526381, ktery je spravcem (dale také jen ,spravce”), a to v rozsahu: e-mailova adresa, daj o
véku nad 15 let, Uctenka, Udaje o akci, registrace (datum, Cas, IP adresa, zafizeni), a v pripadé vyhry i
dalsi identifikacni a kontaktni idaje: jméno, prijmeni, telefonni Cislo, pfipadny udaj o ziskani vyhry a
nezbytna komunikace.

Osobni Udaje budou uzity pro uUcel vedeni a realizace této akce zahrnujici zarazeni do databaze pro
danou akci, organizaci a vyhodnoceni akce, a zaslani a predani vyher.

Pravnim titulem zpracovani je souhlas a po skonceni akce téZ opravnény zajem spravce, popfipadé



plnéni zdkonnych povinnosti spravce.

Doba zpracovani je doba konani akce, resp. doba nezbytna pro realizaci/pfedani vyher a doba v délce
60 dnl po skonceni akce, a dale pro nékteré kategorie osobnich Udaji doba 3 let po skonceni akce
pro Ucely ochrany prav spravce u vybranych dilezitych dokumentt (z dlivodu pripadné kontroly ze
strany organu dozoru, obrany proti tvrzenym narokiim, vymahani pohledavek). Pfipadné do odvolani
souhlasu. Odvolanim souhlasu kon¢i Uc¢ast v akci. Pokud je souhlas odvolan, bude zpracovavan pouze
omezeny rozsah Udaji po omezenou dobu tfi let pro Ucely ochrany prav spravce (z divodu pripadné
kontroly ze strany organu dozoru, obrany proti tvrzenym naroklm, vymahani pohledavek) z titulu
opravnéného zajmu poradatele.

’ v v

ZpUsob provadéného zpracovani je elektronicky, ruéni a ¢asteéné automatizovany.
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Udaje poskytnuté G¢astnikem mohou kromé spravce zpracovavat jakozto zpracovatel marketingové
spolecnosti povérené spravcem, a to zplsobem obvyklym pro zajistovani akci, zejména organizator
akce, dorucovatelské spolecnosti, dodavatelé IT sluzeb a ucetni, dafiovi a pravni poradci. Osobni udaje
nebudou pfeddvany mimo Evropskou unii.

Ucastnik m@Ze kdykoliv sv@j souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji odvolat na kontaktu
riomaresoutez@ev-pr.cz, kde je moZné uplatnit také ostatni prdva ucastnika souvisejici se
zpracovanim osobnich Udajd. Odvolanim souhlasu v3ak konéi zapojeni Ucastnika do akce. V pripadé
pochybnosti o dodrzovani prav se mlze Ucastnik obratit na spravce na jeho adrese nebo na e-mailu
riomaresoutez@ev-pr.cz. Na tomto e-mailu mlzZe ucastnik podat ke spravci namitky, Zadosti, stiznosti
¢i jiné dotazy. Dozorovym orgéanem je Ufad pro ochranu osobnich Gdajl, ke kterému mdze Gcastnik

podat stiznost (www.uoou.cz).

Soutézici svoji ucasti vyslovné souhlasi s tim, Ze poradatel je opravnén uzit v souladu s ust. § 77 a nasl.
zdkona €. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisli, bezplatné jméno,
pocatecni pismeno prijmeni a mésto bydlisté soutéziciho v médiich (véetné internetu), propagacnich
a reklamnich materidlech poradatele v souvislosti s touto akci a v souvislosti s propagaci vyrobkl a
sluzeb poradatele, s tim, Ze mohou byt pofizovany a zvefejiiovany vySe uvedenym zplsobem i
zvukové a obrazové zaznamy soutézicich a soutézici pro pripad vyhry vyslovné souhlasi s pofizenim a
zvetejnénim jeho podobenky za obvyklych podminek takovych soutézi. Souhlas dle tohoto odstavce
je ¢inén po dobu 3 let od ukonéeni akce.

Ucastnik bere na védomi, e md prava dle piislu$né pravni Upravy, tj. zejména Gcastnik bere na
védomi, Ze poskytnuti Udajl je dobrovolné, zpracovani je transparentni, Ucastnik ma pravo na
informace a pfistupu k osobnim Udajim a pravo na opravu svych osobnich udajl, blokovani
nespravnych osobnich Udaji, omezeni zpracovani, vymaz a jejich likvidaci, jakoZ i pravo na
prenositelnost Gdajd, pravo byt zapomenut a pravo na namitky proti zpracovani zaloZené na
opravnéném zajmu. U&astnik nebude pfedmétem rozhodnuti zaloZeného na automatizovaném
zpracovani, které ma pro néj pravni ucinky nebo se jej vyznamné dotyka.

8. Obecna ustanoveni
Ucasti na akci projevuje kazdy ucastnik svdj souhlas s jejimi pravidly a zavazuje se tato pravidla
bezvyhradné dodrzovat. Pravidla a tato akce se fidi pravnim Fadem Ceské republiky.

Organizator ani poradatel nenesou Zadnou odpovédnost za jakakoli rizika a zavazky souvisejici s
Ucasti v akci, ¢i uzivanim vyher a neodpovidaji za jakoukoliv Ujmu, kterd pfipadné ucastnikovi nebo
tfeti osobé vznikne v souvislosti s Ucastni v akci ¢i v souvislosti s uzivanim vyher.
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Vyhry neni moZné alternativné vyplatit v hotovosti ani v jiném plnéni. Organizator a pofadatel timto
nejsou Ucastnikim nijak jinak zavazani a ti nemaji narok na jakakoliv jind plnéni ze strany organizatora
a poradatele, neZ jsou uvedena v téchto pravidlech. Za skody/vady spojené s uzivanim vyhry nenese
organizator ani poradatel akce 4dnou odpovédnost. Vyhru neni mozné reklamovat. U¢ast na akci ani
vyhry neni mozné vymdhat soudni cestou.

Vyhry, které nebylo mozné v akci pridélit konkrétnimu vyherci, ¢i vyhry, které se nepodafilo predat,
propadaji ve prospéch poradatele. V pfipadé, Ze se organizatorovi akce nepodati do 14 kalendarnich
dnl od ukonceni akce s vyhercem uvedenym zplsobem opakované spojit, vyherce nezasle své
kontaktni Udaje ve stanovené |h(té nebo se mu nepodafi vyhru predat, propadd tato vyhra
poradateli, ktery je opravnén rozhodnout o jejim uziti.

Osoby nespliujici podminky Ucasti na akci nebo jednajici v rozporu s témito pravidly akce nebudou
do akce zafazeny. Poradatel si vyhrazuje pravo kone¢ného posouzeni splnéni ¢i nesplnéni podminek
stanovenych pro ziskani vyher v ramci akce. | pokud takova osoba splni nékteré podminky pro ziskani
vyher, napf. v dlisledku nepravdivych informaci, které poskytla, nestava se vyhercem a nema narok
na ziskani vyhry. Vyhra v takovém pripadé propadd poradateli akce, ktery je opravnén rozhodnout o
jejim daldim uziti. U€astnik bude vylou¢en v piipadé, Ze organizator zjisti nebo bude mit opravnéné
podezieni na spachani podvodného nebo nekalého jednani ze strany nékterého z Ucastnikd i jiné
osoby, kterd dopomohla danému ucastnikovi k ziskani vyhry.

Organizator a potradatel si vyhrazuji prdvo nahradit deklarované vyhry, vyhry obdobného typu a
odpovidajici hodnoty a ménit podminky pfedavani vyher v pfipadé, Ze jim vyhry nebudou poskytnuty
tak, aby mohly byt vyherclim predany v souladu s pravidly akce.

Organizator ani poradatel akce neodpovida za jakékoliv technické problémy v souvislosti s Ucasti na
této akci (predevsim funkcénost sité, resp. akéniho webu). Organizator ani potradatel neodpovida za
doruceni zprav (napt. informace o vyhre, vyzva k zaslani uétenky) véetné informace o ziskani vyhry
(pozor na spamovou postu).

V pfipadé rozporu ustanoveni téchto pravidel a propagacnich material( tykajicich se akce, nejasnosti
tykajicich se vykladu pravidel nebo propagacnich materialQ, se budou aplikovat pfednostné prislusna
ustanoveni téchto pravidel.

Organizator a poradatel si vyhrazuji pravo akci zkratit, prerusit nebo bez nahrady zrusit ¢i zménit
jeji pravidla. V pripadé, Ze dojde ke zménam v podminkach a pravidlech akce, bude toto ucinéno
pisemné ve formé dodatku.

Vyherce bere na védomi, Ze vyhra podléhd srazkové dani dle prislusnych pravnich predpist Ceské
republiky. Srazkovou dar se zavazuje odvést poradatel. Pokud vyherce neni dafiovy rezident Ceské
republiky, ma povinnost doloZit poradateli sv(ij dariovy domicil do 5 dnll od potvrzeni vyhry v akci.
Pokud tak neucini, potadatel srazi a odvede dan ve vysi 15 % z vyhry (v pfipadé, Ze neni od dané
osvobozena) v Ceské republice.

Vécné prislusnym subjektem mimosoudniho feseni spotrebitelskych sporli souvisejicich se akci je
Ceska obchodni inspekce, Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, internetové stranky: www.coi.cz.
Ucastnik zde nalezne mimo jiné Gdaje o zplsobu a podminkdch mimosoudnich Feseni spord, kdy?
toto fizeni mlZe byt zahajeno pouze na zdkladé navrhu uUcastnika a poté, kdyZ se mu nepodafi
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spor vyreSit pfimo s poradatelem. Formulaf navrhu na zahajeni fizeni o mimosoudnim feSeni
spotiebitelského sporu je dostupny na internetovych strankach Ceské obchodni inspekce.

Uplna pravidla akce jsou k dispozici na internetovych strankach www.riomare.cz/soutez-billa

V Praze dne 1. 10. 2025



